
Reklamacja towaru - formularz 

 
 _______________________ 

    (miejscowość, data) 
 

REKLAMACJA TOWARU - FORMULARZ 

Adresat oświadczenia (Sprzedawca): 
TEAMTOOLS sp. z o.o. z siedzibą w Bielsku-Białej 

Na podstawie nin. dokumentu informuję, iż zakupiony przeze mnie: 

Kod produktu Opis (nazwa produktu) 
Cena jednostkowa z 

VAT 
Ilość 

zwracana 

Powyższe produkty pochodzą z zamówienia o numerze: ______________________________________________ 
Data otrzymania produktów: ____________________________________________________________________ 
Są niezgodne z umową sprzedaży (dalej jako „Umowa”). 

Brak zgodności Produktu z Umową polega na: 
____________________________________________________________________________________________ 
____________________________________________________________________________________________ 

Ujawnienie braku zgodności Produktu z Umową nastąpiło w dniu ______________________________________ r. 

W świetle powyższego1: 

 żądam wymiany Produktu na nowy; 

 żądam dokonania naprawy Produktu; 

 oświadczam, iż korzystam z uprawnienia do obniżenia ceny Produktu o kwotę ______________________ 
(słownie: ____________________________) zł. Proszę o zwrot podanej kwoty na rachunek bankowy 
wskazany poniżej/przekazem pocztowym na mój adres; 

 oświadczam, iż odstępuję od Umowy i proszę o zwrot ceny Produktu na rachunek bankowy wskazany 
poniżej/ przekazem pocztowym na mój adres. 

Właściciel rachunku bankowego: _________________________________________________________________ 

Numer rachunku bankowego: (numer konta bankowego musi składać się z 26 cyfr, proszę dokładnie sprawdzić 
poprawność tego numeru) ______________________________________________________________________ 

imię: _______________________________________________________________________________________ 
nazwisko: ___________________________________________________________________________________ 
adres: ______________________________________________________________________________________ 
kod pocztowy: _____________ - _________________________________________________________________ 
miejscowość: ________________________________________________________________________________ 
email: ______________________________________________________________________________________ 

____________________ 
 podpis klienta 

1 Należy wybrać jedno, właściwe okienko

Adres zwrotu towaru: 

TEAMTOOLS sp. z o.o 
ul. Adolfa Mitery 13
32-700 Bochnia


